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RESQL - system przeciwdziatania i monitorowania przemocy
rowiesniczej

W naszej szkole dziata system do przeciwdziatania i monitorowania przemocy

rowiesniczej RESQL, ktdry realizuje Standardy Ochrony Matoletnich.

Chcemy, aby kazdy w naszej szkole czut sie bezpiecznie, dlatego
wdrozylismy narzedzie, ktdre zapewni uczniom i uczennicom
mozliwos¢ anonimowego zgtaszania niepokojacych ich sytuacji.
Dodatkowo w szkole zostali wyznaczeni i przeszkoleni
nauczyciele/nauczycielki — interwenci/interwentki, ktorzy beda
komunikowac sie z uczennicami/uczniami, za pomocg aplikacji,
a nastepnie podejmowac odpowiednie kroki majgce na celu
pomoc w rozwigzaniu zgtoszonego problemu.

W przypadku bullyingu* — przemocy réwiesniczej kluczowa role
odgrywa profilaktyka i dobra wspodtpraca spotecznosci szkolnej.
W ramach projektu wychowawcy otrzymali zestaw lekcji
profilaktycznych na temat dynamiki klasy i przemocy
rowiesniczej do wykorzystania na zajeciach wychowawczych.

Bullying to realny problem wielu uczniéw i uczennic w szkotach
na catym swiecie. Chcemy uczyé mtodziez wzajemnej troski i
reagowania w bezpieczny sposdb na przemoc, poniewaz jej
konsekwencje s3 powazne dla wszystkich: uczennic/uczniéw
doswiadczajacych przemocy, uczennic/uczniéw stosujacych
przemoc, a takze Swiadkow.

*bullying - rodzaj przemocy réwiesniczej o powaznych
konsekwencjach dla oséb doznajqgcych przemocy, bedqcych
osobami stosujgcymi przemoc oraz bedqcych swiadkami

przemocy, w ktorej silniejszy (fizycznie i/lub psychicznie)
uczen/uczennica wyrzqdza celowo i wielokrotnie krzywde
innemu uczniowi/uczennicy w obecnosci innych
uczniéw/uczennic.
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Zjawisko przemocy rowiesniczej w polskiej szkole

nasmiewanie sie,
ponizanie 9%

14% 9%

zabieranie
lub niszczenie rzeczy

rozpowszechnianie
plotek, obgadywanie

15% B

popychanie lub bicie

Przemoc rowiesnicza przybiera wiele postaci: moze mie¢ ona zarowno aspekt fizyczny, jak i psychiczny. Coraz
czesciej przemoc przenosi sie do Internetu. Badania pokazujg, ze 57% dzieci w wieku od 11 do 17 lat doswiadczyto

réznego rodzaju przemocy roéwiesniczej*.

Bullying jest najbardziej dotkliwg forma przemocy. Uderza w samoocene ucznia, niszczy pewnosc siebie,
wzmaga lek i negatywny nastrdj. Jak pokazujg wyniki badania PISA 2015 (OECD 2017), szkoty, w ktérych czesciej
dochodzi do bullyingu, uzyskujg srednio o 47 punktéw mniej w tescie PISA**,

Réwnoczesnie, wedtug statystyk, 80% uczniéw bedacych swiadkami przemocy wobec innych dzieci Zle sie z tym
czuje**. Zespot psychologéw i pedagogdw z Uniwersytetu SWPS opracowat program zapobiegania przemocy
réwiesniczej potgczony ze specjalng aplikacja, ktéra pozwala mtodym ludziom w bezpieczny i skuteczny sposdb
reagowacd na przemoc, jesli sg jej Swiadkami lub sami jej doswiadczaja.

ZRODLA DANYCH:
*Wtodarczyk, J., Wéjcik, S. (2019), Skala i uwarunkowania przemocy réwiesniczej. Wyniki Ogdlnopolskiej diagnozy
krzywdzenia dzieci w Polsce. Dziecko krzywdzone. Teoria - badania - praktyka, 18 (3), s. 9—35.

**Sitek, M., Ostrowska, E.B. (red.) (2020), PISA 2018. Czytanie, rozumienie, rozumowanie. Warszawa.
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Bullying nie jest nieodzownym elementem wkraczania w dorosto$¢ i nikt nie musi go doswiadczaé. Edukujmy
mtodziez, by byta wrazliwa na cudza krzywde i nie bata sie rozmawia¢ o swoich problemach. To bardzo wainy
element walki ze zjawiskiem bullyingu.

Czym jest RESQL?

RESQL to innowacyjny system wspierajacy szkoty w rozwigzywaniu problemoéw przemocy réwiesniczej, stworzony
wspolnie z cztonkami spotecznosci szkolnej (uczniami, nauczycielami, dyrektorami i rodzicami), oparty na wynikach
badan naukowcéw z Uniwersytetu SWPS, warsztatéw z nauczycielami i uczniami oraz pilotazu dziatania systemu.

Z czego skiada sie system RESQL?

1. Aplikacja na smartfon pozwalajgca na anonimowy kontakt ucznidw z interwentami —nauczycielami, ktdrzy
postarajg sie ustali¢, czego dotyczy problem i zareagowac.

2. Panel interwenta stuzgcy do komunikacji z uczniami. Interwenci mogg za jego pomoca dopytac o
szczegbty opisanej sytuacji, zaproponowac pomoc lub udzieli¢ porady.

3. Scenariusze lekcji dotyczacych problematyki przemocy, relacji w klasie, klimatu klasy i szkoty — RESQL
dostarcza w przystepnej formie niezbedng wiedze na temat zjawiska przemocy réwiesnicze;j.

Jak dziata RESQL?

APLIKACJA MOBILNA
Uczen/uczennica zgtaszajg niepokojaca sytuacje, ktérej

byli uczestnikami lub swiadkami.
Przemoc

e Zgtoszenie moze by¢ anonimowe. To relacyjna

uczen/uczennica decyduje, czy i w jakim zakresie
ujawni dane o sobie (np. imig, klase do ktorej
chodzi).

e Uczen/uczennica wybierajg typ przemocy lub

PP . . . Przemoc
opiIsujqg Inne nlepokOche zdarzenie (przemoc metetiiing

relacyjna, materialna, fizyczna, cyberprzemoc,
inne).

Wymiana krétkich wiadomosci tekstowych
z interwentem/interwentka za posrednictwem aplikacji.

fizyczna seksualna

ﬁ}@@}
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STACJONARNY PANEL INTERWENTA
Interwentka/interwent odbiera zgtoszenie i we wspoétpracy z innymi pracownikami szkoty podejmuje

odpowiednie dziatania.

Kontaktujac sie z uczniem/uczennicg, stara sie ustali¢, czego dotyczy problem i jakiego rodzaju pomoc jest

potrzebna uczniowi.
Podejmuje interwencje.

Wdraza lekcje wychowawcze.

STACJONARNY PANEL DYREKTORA
Dyrekcja szkoty monitoruje problem przemocy w szkole za pomoca stacjonarnego panelu systemu RESQL.

Otrzymuje raporty w formie zestawien.

Analizuje zdiagnozowane problemy wspdlnie z radg pedagogiczna.

Zasady pracy interwentek/interwentéw programu RESQL

Wiadomosci od uczennic/ucznidéw s3g odczytywane
przez interwentki/interwentdéw w godzinach pracy.
Czas oczekiwania przez uczennice/ucznia na odpowiedz
nie powinien przekracza¢ 2 dni roboczych.

W przypadku wiadomosci wystanych w pigtek,
uczennica/uczen otrzyma odpowiedz w kolejnym
tygodniu.

Interwenci/interwentki nie odpowiadajg w czasie dni
wolnych od zaje¢ dydaktycznych (ferie, przerwy
Swigteczne itp.)

Autorka/autor zgtoszenia widzi w aplikacji, kto

z zespotu interwenckiego odpisat na jego wiadomosc¢.
W sytuacji gdy uczeri/uczennica wolatby/wolataby
porozmawiac z innym interwentem/interwentka, moze
poprosi¢ o przekierowanie swojej sprawy do innej
osoby z zespotu interwenckiego.

Uczen/uczennica nie dostaje powiadomienia, ze
interwentka/interwent udzielit odpowiedzi. Wiadomos¢
bedzie widoczna dopiero po uruchomieniu aplikacji.

Napisz do nas

Karolina

C208¢! Jestem Karolina i jestem tu po
to aby Ci pomdc. Wybierz ponizej
whasciwy dla Ciebie temat.

| Bytem ofiarq przemocy |

| Bytem $wicdkiem przewocy |

| Po prostu chee pogadac |
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Jak zainstalowac aplikacje RESQL - instrukcja dla uczniéw

1. Uczniowie na swoich smartfonach instalujg aplikacje RESQL stuzgcg do anonimowej komunikacji
z interwentami.

2.  Wymagania minimalne dla aplikacji to system operacyjny: Android 8 lub pdzniejszy oraz 10S 12 lub
pdziniejszy.

3. Aplikacja poprosi o dostep do kamery oraz galerii zdjec.

Krok 1: Pobierz aplikacje
e Na ekranie smartfona przechodzimy do Play Store/ App Store

Krok 2: Wprowadz kod szkoty
e Na pierwszym ekranie zostaniemy poproszeni o wprowadzenie unikalnego kodu szkoty
e Kod szkoty zostat wystany do wszystkich uczniéw przez dziennik elektroniczny, kod jest tez dostepnego na

plakatach w szkole .

Krok 3: Ustal i wprowadz PIN
e  Po wprowadzeniu kodu szkoty, pojawi sie mozliwos$¢ nadania aplikacji 4-cyfrowego kodu PIN — nalezy
podac¢ go dwukrotnie. Mozna rowniez poming¢ ten krok. Cho¢ tego nie zalecamy.

e  Po nadaniu kodu PIN/bgdZ pominieciu tego kroku pojawi sie informacja o zalogowaniu do ekranu

Krok 4: Korzystaj z aplikacji
e  Ekran gtéwny aplikacji RESQL zawiera 6 podstawowych ikon w centralnej czesci oraz ikone Home,
Ustawienia oraz ikonke RESQL w dolnym pasku.
e Odtego momentu mozna anonimowo komunikowa¢ sie z interwentami, ktérzy w szkole bedg odpowiadaé

na zgtoszenia. Dla utatwienia w aplikacji rozne rodzaje przemocy majg swoje opisy.



